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Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi, dijital donustime iligkin politika ve stratejiler
gelistirmek amaciyla, 2016 yilinda "Sanayide Dijital Donusum Platformu”nu
olusturmustur. 2018 yilinda ise sanayinin dijital donugsumune yonelik temel
politikalari belirleyerek, "Dijital Turkiye Yol Haritas1"ni yayimlamistir.

Bakanlik, ayni zamanda AB-Turkiye Mali igbirligi kapsaminda finanse edilen
Rekabetgi Sektorler Programi'nin hazirlanmasindan ve projeler araciligiyla
uygulanmasindan sorumlu Program Otoritesidir. S6z konusu programin 2020
yilina tahsis edilecek butgesinin  tamaminin imalat sanayiinin  dijital
donusumine yonelik bir projede kullaniimasi planlanmaktadir. Sanayi ve
Teknoloji Bakanhg yénetiminde bulunan AB Katilm Oncesi Mali Yardimlarinin
(IPA), izleyen donemlerde de dijitallesme hususuna odaklanmasi
ongorulmektedir.

2 Bu doktiman Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 i¢in 18 Haziran 2019 tarihinde
Istanbul’da diizenlenen Imalat Sanayinin Dijital Déniisiimii konulu ikinci
Arama Konferansi sonuglarin1 degerlendirmek iizere, katilimcilarin
tartismalarindaki ortak akil temel alinarak yazilmigtir.
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Imalat sanayiinin dijital déniisimi projesi kapsaminda, 2 Mayis 2019 tarihinde,
Renaissance Istanbul Polat Bosphorus Otel’de, konunun éncii konumdaki
paydaslarinin katihmiyla bir toplanti gergeklestirilmistir. Bu ¢alisma ¢iktilarina
dayanarak uretilen proje konsepti daha sonra 18 Haziran 2019 tarihinde
Istanbul Hilton Bosphorus Otelde 60 kadar katilimciyla gergeklestirilen ikinci
Arama Konferansi’nda detaylandiriimistir.
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Proje Konsepti

Gergeklestirilen ilk Arama Konferansi sonuglarina gére Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi tarafindan geligtirilen proje konsepti Tablo 1’de gosterilmektedir. Her

is paketlerine ait isterler ve cevaplanmasi gereken sorulan tanimlanmisgtir.

Tablo 1. Proje Konsepti is Paketleri

Paklgtleri isterler Sorular
Sanayide Dijital Dénlisim Diger paydaslarin yénetisim
= Platformunun (SDDP) islerlik baglamindaki mevcut ve
o kazanmasi planlanan girisimleri ile aradaki
E SDDP iiyelerinin kendi baglantilar
Z binyesindeki yonetisim Dijital dénisime yonelik
=g faaliyetlerinin incelenmesi, ihtiyag merkezlerinin yonetisim
= duyulan destegin saglanmasi yapisina (SDDP’ye)
-~ entegrasyonu
SDDP’nin surdirulebilirligi
Dijital teknolojiler bazinda yol Diger paydaslarin halihazirdaki
= haritalarinin ¢ikarilmasi calismalari ile entegrasyon
8 «  Envanter ve yetkinlikler
o) . Mevcut ve gereken
§ arastirma altyapilari
i + Insan kaynaginin durumu
= ve ihtiyaclar
-~ + Bitge
Oncelikli teknolojilerin saptanmasi
» Avrupa Birligi’ndeki standart Mevcut mevzuat ¢alismalari
<y % uygulamalar ve Turkiye’deki mevcut AB inovasyon hub’larina
@E l|_|_J g durumun saptanmasi entegrasyon
a o Entegrasyon amaciyla
yapilacaklarin ortaya konulmasi
Kullanicilar ve tedarikgilere yonelik Proje suresince ve sonrasinda
= mevcut ve potansiyel destek paralel isleyecek finansman
‘E’: modellerinin etkililiginin artirimasi modelleri:
-7} Izleyen dénemde finanse * Imalat Sanayii
V<Zt edilebilecek proje havuzunun KOBI’leri igin
=z ortaya ¢ilkmasi KOSGEB (KOBIGEL)
L «  Teknoloji Tedarikgileri
icin TUBITAK
Merkezlerin ve ag yapisinin Halihazirda olanlarin ve
kurgulanmasi planlananlarin yaninda ihtiyag
% Merkezler: Yapilacak merkezlerin niteligi
_ *  Konumunun ve ve faaliyet konusu
m kapsaminin piyasanin Sektér bazli ihtisaslasma
é ihtiyaglarina goére Merkezlerin finansman
] belirlenmesi surecindeki roll
E + Isletme modellerinin STK- Surdaralebilirilik
© Universite igbirligi
cercevesinde tasarlanmasi
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iceriginde dijital déniisiime iligkin icerigin genisleyebilecegi
online kutiphane/egitimler, noktalar
3 olgunluk testleri, iyi uygulama Kamu digi portal yapilari ile
lii ornekleri ve yonlendirici unsurlar entegrasyon
o4 barindirmasi Merkezlere uzaktan
8 Tedarikgi-kullanici baglantisini yonlendirme imkani
™ kurmasi
~ Mevcut portal tirt yapilarin
incelenmesi ve potansiyel
baglantilarin saptanmasi
Sektdr bazli, ana sanayi firmalari Doénltgsim istahi ve igbirligi
(blylk isletme) ve tedarikgilerinden egilimi:
olusan firma gruplarinin *  Yatinm maliyetlerine
‘E’: belirlenmesi (sensor, ¢ip, yazilim
< Sektor bazli tespit amaciyla, bu vs.) katlanma
3 firmalar arasindaki iligkilerin ve * Rekabet 6ncesi
g dijitallesme seviyesinin verilerin portale
> incelenmesi; gelistirilebilecek yansitiimasi
I6 yonlerin belirlenmesi ve Fayda saglama kapasitesi
= danismanlik verilmesi Kurulan merkezlerin pilot
o Sonuglarin rekabet 6ncesi nitelikte uygulama sonrasi
= olanlarinin iyi uygulama 6rnegi surdurilebilirligi
olarak ve rehber niteliginde portale Yatirnm maliyetleri agisindan
yansitilmasi paralel destekler

ikinci Arama Konferansinda proje konsepti katilimcilara sunularak is
paketleriyle gelistirme dnerilerine yonelik atdlye ¢galismalari gergeklestirilmigtir.

Stratejik is Paketleri
Yonetisim Is Paketi
Yonetisim is paketinde asagidaki yedi temel bilesen tanimlanmistir.

(1) Yapisal Mimari: Bakanlik tarafinda organizasyonun netlestiriimesinin
onemine dikkat c¢ekilmigtir. Ayrica koordinasyonun Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgdr'nda olmasi gerektigi ifade edilmistir. Protokollin netlestirilerek; STK,
universiteler ve sanayi kuruluglarinin dengeli bir sekilde temsil edilmesi
gerektigi belirtiimistir. Fon dagitiminin alt bir merkez tarafindan kontrat bazl
olarak yapilmasi ve daha ust bagimsiz bir birim tarafindan yeni bir yénetim
modeliyle yonetilmesi ve surdurilmesi 6ngorulmektedir.

(2) Etkin Performans izleme: Calismalarin gelisme ve performansinin biitge
suregleri, periyodik toplantilar, olgim suregleriyle surekli olarak takip
edilmelidir. Buna ek olarak, sireg¢ olgunluk seviyesinin iyilestiriimesinin énemli
oldugu dugunulmektedir..

(3) Sektor Bazh Yaklagim: Calismalarin sektor bazli olarak yudratuimesi
gerektigi vurgulanarak; Sanayide dijital teknolojiler (TUSIAD), ileri tretim
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teknolojileri (MUSIAD), altyapi (TOBB), egitim (TTGV), acik inovasyon (TiM),
standardizasyon, patent/mevzuat (YASED) gibi gruplarin altinda sektorel
calisma ekiplerinin olusturulmasi onerilmigtir.

(4) Dénlisiim Yoénetimi ve iletisim: Tanitim metodunun netlesmesi gerektigi
belirtilerek sanayicilerin faydalari somutlastirip paylasmasinin énemine dikkat
cekilmistir. Bu noktada firmalarin dijital donUsume ikna edilmesinin nasil
saglanacaginin énemli oldugu ve karar vericilerin biling, bilgi ve istekliligin
artirllmasi gerektigi tespit edilmistir.

(5) Genig Olgekli Esgiidiim: Universiteler, STK'lar, Calisma gruplari ile SDDP
ile ortak toplanti ve esgudumun saglanmasi gerektigi ve tUum paydaglarin
(kamu, 6zel, akademi) surecte etkin rol alarak, esit s6z sahibi olmalarinin kritik
oldugu belirtilmistir.

(6) Donusumun Stratejik Yonetimi: Vizyon ve misyona karar verilmesi
gerektigi, hedeflerin, strateji ve mekanizmalarin bu yapida belirlenerek 6 aylk
periyotlarla guncellenmesi gerektigi ifade edilmistir. Zaman ydnetimi
noktasindaki kisitlara bagh olarak, sanayide dijital donasimundn alanlarinin
onceliklendiriimesi gerektigi anlasiimaktadir.

(7) Kaynak: SDDP’nin surdurdlebilirligi icin butce ve 6zerk yapinin énemine
dikkat cekilmektedir. Bu noktada paydaglardan katki saglanabilecegi
dusunulmektedir.

Teknoloji Is Paketi
Teknoloji is paketi i¢in alti boyutta dneriler olusturulmustur.

(1) Gok Boyutlu Durum Tespiti: Sektorel altyapi durumlari igin pilot firmalar
segilerek, durum tespiti yapilmasi gerektigi ve GAP analizlerine ek olarak
teknolojilerin sektdrel ve akademik bazli olarak degerlendiriimesine ihtiyag
oldugu belirtiimektedir. insan kaynagi icin durum tespiti raporu olusturulmasi ve
kritik teknolojiler agisindan degerlendirme yapilmasinin énemi vurgulanmistir.
Ayrica en iyi orneklerin incelenmesi ihtiyaci da 6neriler arasinda yer almaktadir.

(2) Teknoloji Onceliklendirme: Stratejik ve teknolojik hedeflerin, sektér bazli
onculuk edilecek teknolojilerin belirlenmesi gerekmektedir. Lokalden globale
yon verecek oncelikli teknolojilerin saptanmasi ve lider arastirmaci programlara
dijital donUsim konusunda oncelikler verilmesinin 6nemi ifade edilmistir.
Tarkiye imalat sanayine 6zglu ¢oézimleri (ERP, kalite, PLM, vb.) geligtiriimesi,
degerlendiriimesi yapilan alanlarin hayata gegiriimesi ydnunden raporlanmasi
ve vizyoner global raporlarin dikkate alinmasi gerektigi Onerilmistir. Ayrica
yatay ve dikey, yazilim ve entegrasyon teknolojileri ana madde olma ihtiyaci
anlatilmistir.
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(3) Teknolojik Adaptasyon: Mevcut makine altyapilarinin dijitallesme
seviyesindeki farklarin kritik oldugu belirtilerek enstriimantasyonlar ile konusur
hale gelmesinin gerektigi; donanimlarin baglantili hale getiriimesinin 6nemi
ifade edilmigtir. Sensor gelistirme, I0OT Platformlari ve big data servislerinin
kritik alanlar olacagi ongorulmusgtur.

(4) Déniistiiriicii insan Kaynagi: Mevcut galiganlar icin egitimler, egitim
mufredatina gerekli derslerin eklenmesi, Universitelerde programlarin agiimasi
ve donusturilmesiihtiyaci insan kaynagi basliginda 6ne ¢ikan konular arasinda
yer almaktadir. Temel bilimler (matematik, fizik, mihendislik vb.) ile yazilim ve
algoritma gelistirme, multidisipliner insan ve 6zellikle teknoloji kullanicisi olan
sirketlerde teknolojiye yonelik insan gelistirme ve dijital dénisim igin odakl
ekiplerin dGnemi vurgulanmistir.

(5) Teknoloji Ekosistemi: Belirlenen teknolojiler i¢in uzman kurulus ve
merkezleri kurulmasinin tim teknolojilere butlinsel bakan kurumlar ve
merkezler olusturulmasinin gerektigi ortaya konmustur. Universiteler —
TUBITAK - Bazi éncii sanayi kuruluslari ile teknoloji tedarikgilerin (teknokent ve
teknoloji firmalari) dogru sekilde kullaniimasi gerektigi belirtilmistir.

(6) Standartlar: Dijital donisumde standartlarin olugsmasi ve (diger AB ulkeleri
ile Global, US) entegrasyonun saglanmasinin énemi belirtiimektedir.

Dijital Tek Pazar Is Paketi
Bu is paketi 10 temel boyutta degerlendirilmistir.

(1) AB ile Entegrasyon: Dijital Europe Entegrasyonunun saglanmasinin énemi
belirtiimigstir. Pil teknolojilerinde oldugu gibi farkl entegrasyon modellerinin
olabilecegi ifade edilmektedir. Calismada uluslararasi portallara giris sartlarinin
saglanmasi ve isbirliginin geligtiriimesine yonelik desteklerin tasarlanmasi
onerilmistir.

(2) Uluslararasi DDMler ve HUB’larla igbirligi: Uzmanlik sahibi hublarla
isbirligi yapilmasi, gelecek ihtiyaglarin takibinin gerekliligi vurgulanarak TGB'ler
Uzerinden Avrupa Iinovasyon Hublarina entegre olunmasinin dnemi
anlatilmistir. Bu alandaki uluslararasi network’un igcinde yer almanin gerekliligi
ve ortak calisma konularinin belirlenip, know-how aktarim c¢alismalari
yapilmasinin faydah olacagi ortaya konmustur. Turkiye’de inovasyon hub
benzeri yapilarin arasindaki koordinasyonun saglanmasi gerektigi dnerilmigstir.
Hub ve DDM’nin sertifikasyonunun hangi gereklilikleri igereceginin saptanmasi
onemlidir.

(3) AB Entegrasyon Yapilanmasi: Disisleri Bakanhgi’'nda (AB Baskanligi)
ve/veya CB Dijital Donusum ofisinde Dijital Tek Pazar ile ilgili bir yap1 kurulmasi,
strateji ve yatinmlar ofisinin olusturulmasi énerilmistir. Tek pazara
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uyumun birden fazla taraf icermesinden bahsedilerek, koordinasyon ve AB’deki
regulatif sireclerin takibine katilim (¢alisma gruplari) intiyaci ortaya konmustur.

(4) Tek Pazar Veri Standartlari: Politikada nelerin yer alacaginin konseptin
netlestiriimesi gerektigi ifade edilmektedir. Uriin bilgisi, Uretim, datanin
standardizasyonu, regllasyonda standartlasma ve uyumun dnemi belirtilmistir.
Ureticilerin bu kurallarin farkinda olmasi gerektigi sektorel gatiyla bunun
desteklenebilecegi 6ngorilmistir. Urlin teknik veri tabaninda yer almanin
gerekliligi anlatiimigtir.

(5) Dijital Pazar ihtiyaglari: AB dijital Pazar isterlerinin tanimlanmasi ve
bu isterlere gére (Gap) analizlerinin yapilmasi gerektigi belirtiimistir. Standart
eksiklikleri, sertifikasyon eksikliklerinin  (kullanilan cihazlarin teknolojik
uyumlulugunun saglanmasi) ne oldugu tanimlanmali ve buna goére potansiyel
senaryolar hazirlanmalidir.

(6) Sektorel isbirligi ve Adaptasyon: Sektdrel 6nceliklendirme yapilmasi ve
sektorler arasi isgbirligine uygun bir model geligtiriimesi gerektigi anlatiimigtir.
Ayrica sektorel derneklerin, Dijital Tek Pazar icin kisit, mekan ve ¢ozumler /
riskler icin fikirlerini bir araya getirip hayata gecirmelerinin 6nemi
vurgulanmistir.  Sektorel bazda mevzuat gerekliliklerinin incelenmesi ve
ihtiyaglarinin belirlenmesi, hangi sektériin o6ncelikli oldugu ve mevzuat
uyumlastirma calismasinin yapilmasi gerekmektedir. Bu oOnceliklendirmede
kiresel deger zincirine katilabilecedimiz sektorler ve igcerde gelistirebilecegimiz
sektorler perspektiflerinin kullanilabilece@i dusunulmustar.

(7) KOBJi’lerin Entegrasyon igin Desteklenmesi: KOB/'lerin Dijital Europe
Egitimleri almasi gerektigi ve KOB/I'ler haritasi iginde Dijital Tek Pazar hazirlik
kriterleri ve aktivitelerinin dikkate alinmasinin énemi anlatiimistir. KOB/'lere
Ozel dijital tek Pazar finansman desteginin saglanmasi teklif edilmistir.

(8) Mevzuat ve Guvenlik: Verilerle ilgili mevzuatin siber gutivenlik, bulut biligim,
verilerin  korunmasi ve guvenligi saglanmasi konularinda geligtiriimesi
onerilmistir. Turkiye'den veri ¢ikisi engeli, verinin Turkiye’de depolanmasi
sarti. Turkiye’'deki veri tabaninin AB tarafindan islenmesi engeli gibi konulardaki
¢ozumler ortaya konulmalidir. Bu konuda hangi mevzuatlarin uyumlagtiriimasi
gerekir belirlenmeli, ¢alisma yapilmalidir. Ayrica yurt ici tedarik zincirini Tek
Pazar'a uyumlastirma ve firmalar arasi entegrasyonda hukuki konularin (bilgi
sahipligi gibi) netlesmesi gerektigi tartisiimigtir.

(9) Kiltirel Donusum: Dijital Tek Pazar igin kurumsal kultir donigumunun

onemine dikkat cekilerek isbirligine yatkin kurumsal kadlturin olusturulup
belirlenmesi igin destek olusturulmasi gerektigi belirtiimigtir.

Finansman Modelleri Is Paketi
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Finansman modelleri is paketi isterleri bes baslik altinda detaylandiriimigtir.

(1) Tiirkiye’ye Ozgiin Model: Bu konuda Tirkiye'deki fonun ve oraninin
belirlenmesi gerektigi belirtiimistir. Saglanan finansman destek taleplerinde
Tarkiye’'nin DD stratejisinde hizlanmasini garanti altina almasini saglamayacak
0zgun model gelistiriimesi gerekliliginden bahsedilmistir. Modelin agamall
destek programlariyla strdurllebilir olmasi, DD’ye ydnelen imalat sanayi
firmalara Ar-Ge tesvigi benzeri mekanizmalarin uygulanmasi, DDF spesifik
kriterlerin getirilmesi, destek oranlari icin analitik calismanin yapilmasi (etki
degerlendirme) gerektigi ortaya konmustur.

(2) Sade ve Yayginlastinlabilir Destek: Finansman/ tesvik sistemi
sadelesmesi gerektigi ve bilgilendirme - farkindalik c¢alismalarinin énemi
belirtiimigtir. Tesvik ve hibe sihirbazi gibi desteklerle yalinlagma, az burokrasi,
finansmanin kolaylastiriimasi gerektigi ifade edilmistir.

(3) Finansman Cesitliligi: Finansmaninin asagidaki sekillerde
cesitlendirilmesi onerilmistir:

= KOBIGEL mantigiyla Supply Chain firmalarina biiyiik isletmelere

yaygin sektorel yaklagim

= DD Strateji Destegi [yol haritasi, finansman destegi]

= Start-up’lara yonelik 6zel sektor destegi / vergi indirimi
Kamu alimlarinda DD gercgeklestirmis firmalar 6ncelik/avantaj
saglanmasi
Talebe 6zel finansman
Sadece endustrinin dijitallesmesine odaklanan bir kulugka sistemi
Ureticinin talebi dogrudan iletmesi
Portal Gzerinden proje yarismalari

(4) Destegin Etkinliginin izlenmesi ve Denetimi: Toplam biitcenin
planlamasinin 6nemi vurgulanmistir. Destek konularinin onceliklenmesi ve
finansmanin etkin / verimli tasarlanmasi, izlenmesi ve denetimi gerektiginin alti
cizilmigtir. Kamu yatirminin  etkinligini  sistematik olarak izleyecek
metodolojiinin tanimlanmasi ihtiyaci ortaya konmustur.

(5) Destek Vericilerin Koordinasyonu: Destek vericilerin belirlenmesi,
aralarindaki  koordinasyon = mekanizmalarinin  olusturulmasinin  6nemi
belirtiimigtir. Bu acidan destek vericilerin gorev tanimlarinin, sorumluluklarinin
belirlenmesi gerekmektedir. Mevcut uluslararasi fonlar ile iligkilerin
kurulmasinin bir ihtiyag oldugu anlatiimistir.

Operasyonel is Paketleri isterleri
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Merkezler Is Paketi

Katihmcilar Merkezler is Paketi igin dokuz ana baslikta isterler siralamiglardir.

(1) Kurulum:

Kurulacak olan merkezin saglayacagi faydanin sanayiciye bastan
gOsterilmesi.

Bolgesel kalkinma ajanslari Uzerinden koordinasyon saglanmasi
Mevcut merkezlerin envanterinin hazirlanmasi

Yol haritasi olusturulmasi, merkezi bir kurum belirlenmesi (uygun olan
metodolojinin hazirlanmasi)

Merkezlerin islevlerinin ve arayuzlerinin tanimlanmasi

Farkli intiyag modellerine gore galisilmasi (bolgesel-yatay/dikey)
Kullanici ve Tedarikgiye yonelik tespit yapilarak tasarim yapilmasi
Sektor bazli yapilanmaya gidilecekse, ilgili sektorlerin belirlenmesi
Ortak altyapi ile dontsum esiginin azaltiimasi

Merkezlerin hem fiziksel hem de teknolojik bazda olusturulmasi
Teknoloji konularinda lider kurum belirlenmesi

Merkezlerin hepsi ayni standartlara ve sertifikasyonlara sahip olmasi
Basarili olmus ulke érneklerinin incelenmesi. Pilot bir calismanin
ctkariimasi, ornek bir uygulama belirlenip, incelenmesi

Demo fabrikalarin calismalari/érnekleri suregelirken,
sektdr/sanayi/teknolojiye yonelik merkezler kurulmasi

Avusturya Model Fabrika drnegdinin (Avusturya Dijitallesme Dernegi)
kullaniimasi

(2) Yap!

(3) Isb

Alternatif 1: Ozerk, paydaslariyla birlikte calisan yapilarin
kurgulanmasi, bu merkezlerin ¢ati marka ile merkezde birlesmesi ve bir
logoya sahip olmasi

Alternatif 2: Sektor bazl yapilanmaya gidilecekse sektor kuruluglari
merkezlerin sahibi olmasi. Buna goére merkezlerin kendi tanitim
faaliyetlerini yuriitmesi. Ucretli veya sponsorluk modeli ile tyelik
sisteminin kurgulanmasi. Bununla birlikte igerisinde Universite
arastirma desteklerine de yer verilmesi. Enstitu tarzi/ sirket (ppp). CEO,
CTO, CDO

Merkez Ydnetim ve Danigma Kurullari, igerisinde sanayi, Universite ve
STK/dernek temsilcileri yer alacak sekilde olusturulmasi

irlikleri

Kurulacak merkezlerin, Gniversite igbirligi/donderligi ile doktora yuksek
lisans ogrencileri ve akademisyen kadro ile surdurulebilir olmasi
Merkezlerin Gniversite 6grencilerine staj yapabilecegi yerler
kategorisine alinmasi

STK ile igbirligi yapip, bastan talebi yaratarak strduralebilir olmasi
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* Ulusal ve uluslararasi merkezlerin, ag yapisi icerisinde igbirligi yapmasi
= Calistaylar ve insan kaynagi degisimi yapilmasi. Ornek: Dijitallesme
konulu galigtay

(4) Egitim
= CDO (chief digital officer), dijital yetkinliklere sahip Uretim yoneticilerinin
yetistiriimesi
= Danigman yetistiriimesi
= Seviye bazinda egitim veriimesi
= Merkezlerin kendi online egitim platformlarinin olmasi

Yuruttlen egitim faaliyetlerinin ylksekdgdretim mufredatina katki
sunabilmesi
(5) Mentorlik
= Merkezlerin organizasyonlarinin, firmalara sektorel bazli, egitim ve
birebir intisaslagsmig mentorlik verebilecek sekilde kurgulanmasi
= Sektdr ve firma bazinda danigsmanlik hizmetlerinin verilmesi (fizibilite,
trendler ve mevcut durum analizi, yol haritasi, teknoloji firmalari i¢in yol
haritasi kullanicilar igin recete)
= Ar-Ge desteklerine basvurulmadan 6nce 6n-degerlendirme yaparak
filtreleme yapilmasi
(6) Arastirma
= Merkezler sanayiden gelecek talep dogrultusunda, ortak projelerle yeni
arun/aretim suregleri/yeni teknolojiler gelistirmesi
= ilgili sektére yogunlasarak Ar-Ge hizmeti veriimesi
= Teknoloji tedarikgilerinin Ar-Ge faaliyetleri igin fiziksel bir ortami
saglamasi
= ABD “Teknik Danismanlar Komitesi” érnegindeki gibi teknik
danigmanliktan projenin hayata geciriimesine ve izlenmesine kadar bu
merkezin calismasi ve teknoloji calismalarina liderlik etmesi
(7) Finansman
= Dijital yatirim kredileri icin proje onay belgesi merkezlerden ve
Bakanlik’tan saglanarak kredi onayi kolaylastiriimasi
= Uluslararasi + Ulusal Fon bilgilendiriimesi
(8) Kolaylastiricilik
=  Mdasteri takibinin yapilmasi ve is geligtirme bulusturmalari yapilmasi
= Start-up, co-working space, pre-incubator ¢alismalari yapiimasi
= Acik inovasyon — (API start-up) inisiyatifleri yapiimasi
= Network galismalari yapiimasi
(9) Lobi —iletigim — Tanitim
= Teknoloji tedarikgileri igin Grln sergileme / basarili 6rnek
uygulamalarini sergileme imkani sunulmasi
= lyi drneklerin (sanayi fikri haklari dikkate alarak) paylasiimasi

Dijital Déntisiim Portali Is Paketi

Dijital Donusum Portali kapsamindaki isterler asagidaki bes baglikta
listelenmistir.
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(1) Yonetim

Portalin merkez tarafindan yonetilecekse bir tane olmasi

= Sektdr, teknoloji yUklenicileri ile birlikte yonetilmesi
= Merkezlerin burokratik yukunu hafifletecek bir iglevi olmasi
» Paydasglar (STK/Akademi) katiliminin saglanmasi, igerik Gretiminin
saglanmasi
= Bilgilendirme yapilmasi
= Kapasite gelistirme saglanmasi
= Savunuculuk (think-tank) (fikir Greten) yapmasi
= Dijital pazar yeri sonrasinda degerlendirilmesi
(2) Oyelik

Merkezler, Universiteler, ar-ge / tasarim merkezleri gibi paydaslarin
zorunlu kayit olmasi

3) Onllne Danigmanlik

Linkedin gibi Merkezler icin portal ve forum olusturulmasi. Burada
online danigsmanlik verilebilmesi ve soru-cevap akisina imkan
taninmasi. Bu sayede tedarikgileri bir araya getirerek iletisim
kurmalarina imkan saglayacak sekilde tasarlanmasi

Online degerlendirmeye basvuran firmalarin kendi degerlendirmelerini
goruntileyebilmesi ve ¢ikan analize gore iyilestirme gereken alanlarda
portalin tavsiye edecegi teknoloji tedarikgilerini ve finansman modelini
gorebilmesi

Tedarikgilerin portale iyi uygulama 6rneklerini ekleyebilmesi

Yeni nesil finansman oneri sistemi icermesi

Online egitim platformlar ile entegre olmasi

Spesifik konularda yonlendirme yapabilmesi. Gerekirse diger sektor
merkezlerine entegrasyon saglamasi

(4) Bilgilendirme — Tanitim

Tedarik¢i ve danigmanlara ulagim imkani saglamasi, bu sayede
KOBI'lerin de ana sanayilere ve potansiyel miisterilere kendini tanitma
ve anlatabilmesi

Portaldaki bilgi guncellemesinin surekliliginin saglanmasi igin, bilgi girisi
icin tegvik verilmesi

Portaldan beklenen KOBI’lerin yapacagi projelerde tedarikgi ve mal —
techizat alimlari igin referans alabilmesi

Destek alan tum projelerin veya igletmelerin portalde yer almasi ve
proje sonuglarini agiklamasi

(5) iletisim

Tam mevcut portallarin birbiri ile konusabilmesi. Uluslararasi benzer
platformlar ile entegrasyon ve yurtdisi pazara erisim saglamasi. Call
center ve bot araciligiyla 7/24 ulagilabilir olmasi
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Yaklasan etkinlikler uyarisi/ bilgilerin portalde paylasiimasi

Pilot Uygulama Is Paketi

Pilot Uygulama Is Paketi ile ilgili oneriler asagida listelenmistir:

Pilot uygulamalarin iyi 6rnekler ortaya ¢ikarmak ve dijitallesmeye katki
saglamak igin yapilmasi (bdyle bir etkinin ortaya ¢ikmayacaginin
dusundlmesi halinde uygulanmamasi dusunulmesi)

Kamu destegi alan pilot uygulamalarin, gizlilik sézlegsmelerinin esnek
olmasi

Pilot uygulama sec¢iminde daha genis alana hitap edenlerin oncelikli
olarak secilmesi (spesifik olmayan), firmanin olgunlugunun olusmus
olmasi

Dijitallesme seviyesi belirleyecek yapilarin kurulmasi ve saha analizi ile
desteklenmesi

Akademisyen ve tecrubeli kisilerden olusan bir denetim kurulu
tarafindan teknoloji seviyesi akredite edilmis bir pilot uygulama
yapilmasi

Sektdr bazli 6rnek olabilecek kapsam olmasi

Ticari agidan katma degeri yuksek ilk bes sektorun pilot uygulamalarda
onceliklendiriimesi

Klresel deger zincirinde bir Ust seviyede yer alan firmanin veya
rakibinin pilotta ornek olmasi

Pilot uygulamalarin en az iki 6rneginin, yol gosterme amach tlkemizin
kuvvetli oldugu en az iki sektorin de en az iki dijital donlisim alaninda
en az bir KOBI = en az bir (ISO 1500’e gore) blyik firma,
universiteler, STK ve ilgili kamu kurumlariyla gerceklestiriimesi
Universite igbirligi ile arastirma desteginin siireg icerisinde yer almasi
Universite/ start-up tedarikgisi ile kullanici taleplerinin ¢ézimlenmesi
Pilot uygulama ¢iktisinin paylagiimasi

Kamu spotu tasinmasi veya reklam yapilmasi

Pilot uygulamadan faydalanacak firmalarin suregleri ve sonuglari
paylasma taahhudinde bulunmasi

Verilerin degil ¢iktilarin paylagiimasi
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